
DEPARTAMENTO DE CUENTAS INDIVIDUALES 

Elaboración de Créditos de tres tipos de prestamos:  de Corto plazo con la clave de descuento 30 
en los cuales se presenta de mil pesos hasta cincuenta mil pesos con periodos de descuento de 1 
año, 1 año y medio y 2 años; de vivienda este tipo de préstamo es para compra, remodelación o 
ampliación con el concepto de descuento 31; también esta la nueva modalidad de prestamos de 
vivienda concepto FG con las mismas características del anterior. De estos se da la información 
acerca de estados de cuenta, saldos para liquidar etc. 

 Afiliación de cuentas individuales en esta área se concentran los datos de los aportantes 
del régimen de C.I. se proporciona información de estados de cuenta años aportados 
(antigüedad) directamente al interesado. 

 Credenciales para jubilados, pensionados y beneficiarios se elaboran trayendo su número 
de pensionado y una fotografía tamaño infantil.  

 Cálculos de pensión estos se realizan para los afiliados del fondo global y cuentas 
individuales trayendo su ultimo talón de pago para elaborar su aproximación de calculo se 
puede enviar vías correo este o asistiendo o asistiendo personalmente a la oficina. 


